BABS PAYLINK

Anvandarhandbok




Innehallsforteckning

Inledning . ... e e 3
Presentation .............. .o 4-7
Installation och rutiner . ........ ... ... ... ... .. . 5
Testa kommunikationen samt korrigeratid. .. ................ 6
Byte av kvittorulle. . ... o 7
Transaktioner ...........c.c it i 8-12
KD . e 8-9
Kdp, med manuellt inmatat kortnummer . ............ ..., 10
Tilldggsfunktioner. . ... ... o 10
Retur. . ... 1k
Makulering. .. ... 12
Dagsavslut. . ... 1213
Dagsavslut. ... ..o 12
Dagsavslutskvitto. .. ... .o 13
Rapporter ...t e e e 14-15
Rapport. .o 14
Totaltlagrat . ... o 14
Transaktionslista . ...... ... ... i 15
Instéllningar ..........ccoiiiiiiiiiii 16-18
Andra beloppsinmatning. . .. ......... . 16
Andra momsinmatning . .. ... ... 16
Andra sakerhetskod . . . ..o 17
EXtra. ..o 18
Skifthantering............. it 18-19
Aktivera skifthantering ... ........... ... ... .. . 18
Pabbriaskift .......... ... 19
Avsluta skift. . ... 19
Riskreducering ...........ccoiiiiiiiiiiiii i 20
Originaltillbehér. . ..............co 21
Lathund for vanliga funktioner .. ........................ 22
Funktionshyra.............ccoiiiiiiiiiiii e 23
Kontaktuppgifter och Tekniskadata...................... 24

© Babs Paylink 2015. Anvandarmanual Yomani SA. Version Maj 2015

Inledning

Tack for att du har valt en betalterminal fran Babs Paylink! Din nya betalterminal
kommer att gora ditt arbete enklare, snabbare och sékrare. Yomani SA &r en
betalterminal som gér dig vél rustad idag och i framtiden.

Yomani SA
| Yomani SA har du en mycket lattanvénd och modern betalterminal som
uppfyller alla dagens krav pa korttransaktioner.

Yomani SA har en stor lattlast display med behaglig bakgrundsbelysning fér dig
som operator och en separat enhet dar kunden kan ange sin kod.

Den ar latt att installera, anvanda och skota, och du kommer att finna att den
underlattar din korthantering vésentligt!

For att klara de hogt uppstéllda sékerhetskraven for korttransaktioner kravs
kraftfulla betalterminaler med chipkortlasare tillsammans med certifierad
programvara.

Yomani SA &r utrustad med bade magnetkort- och chipkortldsare och ddrmed
utvecklad for att klara alla dagens krav p& sikerhet. Yomani SA kan hantera
alla pa marknaden idag férekommande kort. Det som avgér vilka kort din
betalterminal accepterar &r beroende av vilket avtal du har tecknat med Babs.

Har du frégor kring vilka kort du kan ta emot kontaktar du Babs Kundservice p&
08-4111080, menyval 1.

Har ni funderingar kring betalterminaler eller dvriga tjdnster fran Babs Paylink
finns mycket information att f& pa var hemsida www.babspaylink.se.

Det gar dven bra att kontakta oss pa négot av foljande sétt:
e Telefon: 08-69169 00

¢ E-post: kundservice @babspaylink.se

¢ Fax: 08-7430320

Vi ser fram emot ett gott samarbete tillsammans!
Babs Paylink AB

© Babs Paylink 2015. Anvandarmanual Yomani SA. Version Maj 2015



Presentation

Handboken vander sig till dig som anvander Yomani SA for att ta betalt av kunder med
kort. Terminalen hanterar kort enligt féljande:

1. Chipkort
2. Magnetspar
3. Manuellt inmatade kort

Tangentbordets tangenter visas pé bilderna nedan

OPERATORSENHET KUNDENHET

Aktuell, valbar funktion visas
i displayen ovanfor.

Avbryt
Korrigera
Visa tid/datum
Bekréfta inmatning

Funktionstangenternas anvindning framgar av texten pa displayens nedersta rad. Fér
att navigera i menyerna anvands den vanstra och den hdgra funktionstangenten for att
stega upp respektive ned och den mittersta tangenten for att bekréfta vald funktion.

Vi rekommenderar rengdring av chip- och magnetldsare regelbundet med
vara rengdringskort.

Tag for vana att dagligen kontrollera
din betalterminal s att den inte blivit
manipulerad pa nagot satt.

Rikta ej dvervakningskameror eller
liknande mot betalterminalen!
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Installation och rutiner

Det &r viktigt att terminalen inte placeras i narheten av barbara telefoner eller larmbagar
dé dessa kan paverka terminalens funktionalitet. Tank pé att det maste finnas en ledig
elkontakt dér du ska placera terminalen. Det ar viktigt att betalterminalen far strom
dygnet runt. Vi rekommenderar rengdring av chip- och magnetldsare regelbundet med
véra rengoringskort.

For installation av terminalen, v g se separat installationsanvisning.

Med terminalen foljer ett utskrivet kvitto. Kontrollera att namn, organisationsnummer,
adress och telefonnummer stdmmer innan ni borjar anvinda terminalen. Om nagot &r
fel, kontakta vér kundservice pa telefon 08-691 69 00.

Underhall och skotsel

Rengdring av kortlasare: Rengoring av terminalens kortlasare bor goras tva ganger i
ménaden for att sikerstalla att smuts inte samlas och forsamrar lasarens funktion.
Rengoring av kortldsare sker med hjdlp av medféljande rengoringskort.

1. Oppna férpackningen precis fére anvanding.
2. For in rengdringskortet 2—3 ggr i kortldsaren (chip).
3. Dra rengoringskortet 2—3 ggr i magnetldsaren.

BABS PRy iy

Rengiringskor
Dt 4 ey

och ey
wmw'""‘:.'!"‘mw*""ﬁ_" Ao s, s

BABS PRVLINK

Rengaringskort
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Testa kommunikationen samt korrigera tid Byte av kvittorulle

Vid Logon sker kommunikation mot bankens dator. Samtidigt kontrolleras datum och
klockslag och korrigeras om det behdvs. Om det finns lagrade transaktioner kommer
dessa att skickas dver till bankens dator vid en logon.

OBS! Displaybilderna visas i operatorsenheten.

1. RAPPORTER

BELOPP 2. KOPIA UPPKOPPLING SKER
SEK 0,00 3. DAGSAVSLUT
4. LOGON
ADMIN FUNK TRANS A OK v
1. Vélj FUNK. 2. Vi3lj LOGON tryck pa @ 3. Terminalen ansluter...
8 = "._’J-D
1. Tryck pa spérren, 6ppna luckan och tag 2. Lagg i en ny kvittorulle som bilden visar
ur den tomma hylsan. och drag ut en bit papper.
SKICKAR INFORMATION MOTTAGER INFORMATION LOGON OK
4, (Data skickas.) 5. (Data skickas.) 6. Kommunikationen fungerar.

$§ PM’[/

I ATENG
ORIGINAL
\M) /,

Kommandon via knapptryckningar

\ W 7/,
Funktioner Snabbkommando Funktioner Snabbkommando ’
Retur TRANS + 1 Nétverk ADMIN + 2 + Losen + 2
Makulering TRANS +2 Dynamisk / fast IP ADMIN + 2 + Ldsen + 21
Efterregistrering TRANS + 3 IP konfiguration ADMIN + 2 + Lésen + 22 . . .
Kvittokopia FUNK + 2 Varelprefix ADMIN + 2 + Lésen + 3 3. Sténg luckan och riv av den utstickande
Logon FUNK + 4 Loggning ADMIN + 3 remsan. Terminalen &r nu klar att anvandas.
Hamta parametrar FUNK + 5 Terminal-konfig ADMIN + 4
Skifthantering FUNK+ 6 Manuellt kvitto ADMIN + 14
Rapport FUNK + 11 Ljud av ADMIN + 15 . "
Totalt lagrat FUNK + 12 Beloppsinmatning ~ ADMIN + 16 Typ av kvittorulle som ska anvandas
S&F Transaktionslista  FUNK + 13 Displaybelysning ADMIN + 42 ; ;
Transaktionslista FUNK + 14 Omstart ADMIN + 44 ;heclj‘glg{;apper, BabSd.Pay“?k Izl(;ng“fe'
Senaste transaktion FUNK + 15 Andra lésenord ADMIN + 111 re mm, max diameter 4/ mm.
Missavstdmning FUNK + 16 Glomt losenord ADMIN + 112 Bestélls fran Babs Paylink:
Dagsavslut FUNK + 31 Andra moms ADMIN + 121 . ) )
Tid dagsavslut FUNK + 32 Momsinmatning ADMIN + 122 Mail  kundservice@babspaylink.se
Tom lokal TRANS FUNK + 132 Standardmoms ADMIN + 123 Webb www.babspaylink.se
Terminal info BLAKNAPP Fax 08-743 0320

Kommunikationsparametrar terminalens IP adress: BLA + BLA KNAPP
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AN

Transaktion — KOP

Transaktionen skall alltid utféras med hdgsta méjliga
sdkerhetsnivé enligt ordningen:

1. Chipkort
2. Magnetkort
3. Manuellt inmatat kortnummer

Bara om man misslyckas med att l4sa kortet pa den hogsta
sédkerhetsnivan far man anvanda nésta sékerhetsniva!

VISAS | OPERATORSENHETEN

BELOPP .

SEK G Mata in beloppet och
tryck pa

ADMIN FUNK TRANS @

SATT IN/DRA KORT Be kunden sitta in

sitt kort.
MANUELLT ¥
Be kunden mata in
SEK: 10,00 sin PIN-kod och
VISA o
AVVAKTA KOD trycka pa @

St \/ eller valja EJ KOD.

UTSKRIFT SKER...

KOP GODKANT

BE KUND TA UT KORT
Be kunden ta ut

sitt kort.
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N

Satt in chipkort med
chipet synligt/nedat.

VISAS | KUNDENHETEN

NY KUND

ENGLISH

SATT I/DRA KORT

SEK 10.00
SEK 100,00
VISA

KOD + OK

EJKOD

UTSKRIFT SKER...

KOP GODKANT

TA UT KORT

1. Séljstéllets kvitto skrivs ut efter transaktionen.

2. Tag kvittot och tryck péd L@

EJ KVITTO PA KOP

EJ KVITTO PA KOP

EJ KVITTO PA KOP

EJ KVITTO PA KOP

VITTO PA KOP

v

BABS

PAYLINK BUTIK
NORRTULLSGATAN 6
$-11329 STOCKHOLM
08 - 6916900

Org. nr. 554466-1234

SWEDBANK BABS

Butiksnr: 12341234
Termid: 15000003
2007-11-22 09:53

KOP

SEK 854.00
MOMS SEK 170.00
TOTALT SEK 854.00
Personlig kod
4581 12** **** 9012
GILTIGT T O M: 04/01
VISA

Belastat bankkonto

CA1 5001 SWE 015 270025
Ref.nr: 160000030015

AID: A0000000041010
TVR: 0000000800

TS): EBOQ *++* *x#x wwer

SPARAKVITTOT

45811234 9012
Giltigt t o m: 04/01
VISA

= |

GODKANNES FOR DEBITERING
AV MITT KONTO ENLIGT QVAN

CA15001 SWE 015270025
REF.NR: 160000030015
AID: A0000000041010
TVR: 0000000800

TSI: E800

dOM Yd OLLIAM r3

dOM Yd OLLIAM M3 dOM Yd OLLIAM M3

Yd OLLIAM M3

dOM Yd OLLIAATH dOMYdOLLIAA TS dONYd OLLIAM T

dOX Yd OLLIAM M3

A EJ KVITTO PA KOP

EJ KVITTO PA KOP

EJ KVITTO PA KOP

3. Kundkvittot skrivs ut. Tag kvittot.

BABS

PAYLINK BUTIK
NORRTULLSGATAN 6
$-11329 STOCKHOLM
08 - 6916900

Org. nr. 554466-1234

SWEDBANK BABS

Butiksnr: 12341234
Termid: 15000003
2007-11-22 09:53

KoP

SEK 854.00
MOMS SEK 170.00
TOTALT SEK 854.00
Personlig kod
4581 12** **** 9012
GILTIGT T 0 M: 04/01
VISA

Belastat bankkonto
CA15001 SWE 015 270025
Ref.nr: 160000030015

AID: A0000000041010
TVR: 0000000800

TSI: E800

SPARAKVITTOT
KUNDENS EXEMPLAR

Sparas av séljstéllet.
Lamnas till kunden.
Vid signaturkop maste

kunden dven signera
kvittot. Det gors hér.

Sparas av séljstéllet.
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Transaktion — KOP MED MANUELLT INMATAT
KORTNUMMER

Manuell registrering av korthummer

BELOPP i

e 10,00 Mata in beloppet och
tryck pa GB

ADMIN FUNK TRANS

SATT IN/DRA KORT For att sla in kortnumret manuellt, t. ex. om
chipldsning och magnetremsa inte fungerar, valj
MANUELLT med funktionstangenten.

MANUELLT W
ANGE KORTNR:

Ange sedan kortnummer och tryck pa @

VA T ICHETSTID Ange sedan giltighetstid och tryck pa @
Manuellt kortavdrag

SPARA KORTAVDRAG 0m ett manuellt avdrag av kortet krdvs, gor kortavdraget
ocn TRYeKOK med en manuell képnota och tryck sedan pa (9

Tillaggsfunktioner Tiriggstunktionerna bestams av kortet.

Kontantuttag

Om kunden vill komplettera sitt kop med ett
kontantuttag, mata in kontantbeloppet och tryck pa @

Retur

VISAS | OPERATORSENHETEN

BELOPP
SEK 0:00
ADMIN FUNK TRANS

1. RETUR
2. MAKULERING
3. EFTERREGISTRERING

A oK v

ANGE LOSENORD

RETUR
SEK 0:00

SATT IN/DRA KORT

MANUELLT W

SEK 0:00

VISA

RETUR GODKANT
SIGNERA KVITTOT

BE KUND TA UT KORT

Vélj TRANS .

Vélj RETUR.

Mata in skyddskoden

och tryck pa @

Ange belopp och

tryck pa @

Be kunden satta in
eller dra sitt kort.

Nér transaktionen
godkénts, tag kvittot

och tryck pé (G

Be kunden ta ut
sitt kort.

VISAS | KUNDENHETEN

NY KUND

ENGLISH

VANLIGEN VANTA

VANLIGEN VANTA

NY KUND

ENGLISH

SATT IN/DRA KORT

SEK 10,00

SEK 10,00

VISA

RETUR GODKANT
VANLIGEN VANTA

TA UT KORT

A 0BS! Kassoren, ej kunden, ska skriva under returkvittot!
Det signerade returkvittot behalls av kortkunden.

Konto/Kredit
Om kortet har valméjlighet
SEK 10,00 SEK 10,00 mellan KONTO och KREDIT
Konto? Kredit? viljs detta med funktions-
tangenterna av kortkunden
ACCEPT. ANNAT ACCEPT. ANNAT
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eller kassoren.

© Babs Paylink 2015. Anvandarmanual Yomani SA. Version Maj 2015



Makulering Vid makulering tas endast den senast gjorda transaktionen bort.

BELOPP
SEK 0,00 Vélj TRANS.

ADMIN FUNK TRANS

1. RETUR

2. MAKULERING ali 3
3. EFTERREGISTRERING Valj MAKULERING och tl’ka pa @

A oK v

SEK 10,00 .
MAKULERA? Bekréfta med @

MAKULERING GODKAND

Dagsavslut

Dagsavslut innebdr att terminalen gor en avstdmning av genomférda

transaktioner sedan foregaende dagsavslut. Detta sker genom att antal
och summor dverfors till banken. Gor manuellt dagsavslut enligt féljande:

BELOPP
Sl oty Valj FUNK.
ADMIN FUNK TRANS

1. RAPPORTER
2. KOPIA

3. DAGSAVLSUT Valj DAGSAVSLUT och tryck pa (L9
A oK v
1. GOR DAGSAVSLUT Bekréafta DAGSAVSLUT

2. DAGSAVSLUT TID
genom att tryck pa @

OK

Nér dagsavslutet skickats visas ett
meddelande och ett kvitto skrivs ut.

DAGSAVSLUT OK
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Dagsavslutskvitto

Rapporten visar information om alla
korttransaktioner sedan senaste
dagsavslut. Rapporten omfattar

all information som finns lagrad i
terminalen.

* Belopp och antal transaktioner
per korttyp.

e Totalbelopp och totalt antal
transaktioner.

\ 4
BABS
DAGSAVSLUT
m
[
BABS PAYLINK 2
NORRTULLSGATAN 6 3
$-11329 STOCKHOLM o
08 - 6916900 2
5 Org.nr 554466-1234 B
X T
‘& SWEDBANKBABS
©  DATUM: 2006-10-20
= an- .
= Fran: 2006-10-20 09:43 .
& Til:  2006-10-20 17:23 =
- P
ul <
SAMMANSTALLNING 3
NETTOTALER =
To
PN
&5 AVST. PERIOD: 6 5
= Butksnummer: 60160751
A Term. id: 15010113
0
=
= AMX m
2 — INGA TRANSAKTIONER — z
3
DC o
KOP 007 SEK22,00
& RETLR 000 SEK0,00 7,
¥ SUMMA 007 SEK22,00 O
T RE
E — INGA TRANSAKTIONER —
> m
e [y
= SWE =
ul <
— INGA TRANSAKTIONER — 3
o
TOTALT =
[ KOP 007 SEK2200
¥ RETUR 000 SEK0,00 O
S SUMMA 007 SEK 22,00
O
=
E SLUT
>
X

Om det uppstar ett kommunikations-
problem i samband med att ett
dagsavslut gérs visas foljande text pa
dagsavslutet:

"Ej overfdraa var vénlig gor logon”.

Efter en godkénd logon (eller transaktion)
sa fors alla transaktioner dver till banken.
Nytt dagsavslut behdver inte goras.

Logon gdrs genom att trycka Funk + 4
pé terminalen.

\ 4
BABS
DAGSAVSLUT
m
[
BABS PAYLINK 2
NORRTULLSGATAN 6 3
$-11329 STOCKHOLM o
08 - 6916900 =
% Org.nr554466-1234 P
X o
‘& SWEDBANK BABS
©  DATUM: 2006-10-20
= an- .
S Frén: 2006-10-20 10:00 -
4 Til:  2006-10-20 17:43 =
- P
ul <
SAMMANSTALLNING =
NETTOTALER =
To
PN
5 AVST. PERIOD: 021 S
= Butiksnummer: 9876543
A Term.id: 15010113
o
=
S AMX
c o
o — INGA TRANSAKTIONER — z
3
SWE o
KoP 011 SEK3300,50 =
& RETUR 002 SEK25000
X v
T SUMMA 013 SEK 305050
o
= TOTALT
> . m
< KOP 011 SEK330050 &
I3 VARAVKONTANT 002 SEK0,00 2
RETUR 002  SEK250,00
o
0
SUMMA 013  SEK3050,50  >*
a PN
Q O
= EJOVERFORDA o
& VARVANLIG
©  GORLOGON
£
S SLUT
X
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Rapporter Rapporter forts.

Rapporten skriver ut hur mycket pengar som lagrats i terminalen
sedan foregéende dagsavslut. . _
Transaktionslista

Rapport Transaktionslistan dr en utskrift av alla transaktioner under en viss tid.

BELOPP BELOPP e

SEK 0,00 Vilj FUNK. SEK 0,00 Valj FUNK.

ADMIN FUNK TRANS ADMIN FUNK TRANS

1. RAPPORTER 1. RAPPORTER

2. DAGY Al 5 5 DAGS valj RAPPORTER och tryck pa (E19

3. DAGSAVLSUT 3. DAGSAVLSUT a

& Breen Valj RAPPORTER och tryck pa (19 S BReEs j yck p

A OK v A OK v

1. RAPPORT 1. RAPPORT

5 TN LG ) ] X 2. TOTALT LAGRAT Bléddra till TRANSAKTIONSLISTA

3. S&F RAPPORT Bléddra till RAPPORT och tryck pé (G119 3. S&F RAPPORT \

4. TRANSAKTIONSLISTA 4. TRANSAKTIONSLISTA och tryck pa @

A OK v A OK v

ANGE LOSENORD Mata in skyddskoden och tryck pé (19
Totalt lagrat
Totalt lagrat visar hur mycket pengar som lagrats i terminalen sedan féregéende dagsavsliut.
1. DATUM a ill 6 i
7 N eEE Bléaddra till ?nskad funktion
och tryck pa (L9

BELOPP A oK v

SEK 0,00 Valj FUNK.

ADMIN FUNK TRANS

1. RAPPORTER

2. KOPIA

3. DAGSAVLSUT ali 3

3. DAGSA valj RAPPORTER och tryck pa (B19)
A OK v

1. RAPPORT
2. TOTALT LAGRAT

3. S&F RAPPORT 4 i 3
Sy Bléddra till TOTALT LAGRAT och tryck pa ({519

A oK v

TOTALT LAGRAT

Beloppet visas i displayen.
SEK 70,00
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Installningar

Andra beloppsinmatning

Funktionen anvands om man vill
andra sa att beloppet kan anges med
oOren eller enbart i hela kronor.

Andra momsinmatning

Funktionen anvands for att skifta
mellan manuell och automatisk
moms. Manuell moms innebar

att man matar in momsbeloppet i
kronor for varje transaktion. Denna
funktionalitet anvénds frdmst av
ndringsidkare med blandad verk-
samhet med olika momssatser pé de
olika verksamheterna. Automatisk
moms innebdr att berdknas auto-
matiskt med hjélp av den instéllda
momssatsen.

BELOPP
SEK 0,00
ADMIN FUNK TRANS

1. ANVANDARKONFIG
2. KOMMUNIKATION
3. LOGGMENY

4. TERMINALKONFIG

A oK v

3. SKIFTHANTERING

4. KVITTOUTSKRIFT

5. KNAPPTONER

6. BELOPPSINMATNING

A oK v

BELOPPSINMATNING

KRONOR AKTIV
'V KRONOR ore ¥
BELOPP
SEK 0,00
ADMIN FUNK TRANS

1. ANVANDARKONFIG
2. KOMMUNIKATION
3. LOGGMENY

4. TERMINALKONFIG

oK v

1. KODORD

2. MOMS

3. SKIFTHANTERING
4. KVITTOUTSKRIFT

A oK v

1. ANDRA MOMSSATS
2. ANDRA MOMSINMAT.
3. STANDARDVARDE

A oK v

MOMSINMATNING:
AUTOMATISK

NYTT VAL

AUTO MANUELL

© Babs Paylink 2015. Anvandarmanual Yomani SA. Version Maj 2015

Vélj ADMIN.

Vilj ANVANDARKONFIG och

tryck pa @

Bladdra nedét dnda till val
6 BELOPPSINMATNING och
tryck pa @

Vilj ORE om
transaktionsbelopp
med oren alltid ska
kunna anges.

Vélj ADMIN.

Vilj ANVANDARKONFIG

och tryck pa @

Bléaddra till MOMS

och tryck pa @

Bliddra till ANDRA
MOMSINMAT och

tryck pa @

Vilj Auto eller Manuell.

Instéliningar forts.

Andra sikerhetskod

Retur och efterregistrering skyddas av en sékerhetskod. Vid leverans av terminalen finns
det en lagrad sakerhetskod i terminalen, som anges i leveransbrevet.

BELOPP
SEK

ADMIN FUNK

1. ANVANDARKONFIG
2. KOMMUNIKATION
3. LOGGMENY

4. TERMINALKONFIG

A oK

1. KODORD

2. MOMS

3. SKIFTHANTERING
4. KVITTOUTSKRIFT

A oK

1. ANDRA KODORD

2. GLOMT KODORD

A oK

ANGE GAMMAL KOD
XXXXXX

ANGE NY KOD
XXXXXX

UPPREPA NY KOD
XXXXXX

NY KOD LAGRAD

0,00

TRANS

Vélj ADMIN.

Valj ANVANDARKONFIG och tryck pa (519

Bléddra till KODORD

och tryck pa (E19

Bladdra till 6nskad funktion

och tryck pa @

0m koden har glémts bort,
kontakta Paylinks Kundservice.

Mata in den gamla koden och tryck pa (L

Mata in den nya koden och tryck pa (E19

Upprepa den nya koden och tryck pa (9
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Installningar forts.

Extra

1.0n
2. OFF *

1.0n *
2. OFF

A OK v

Under menyn Extra finns méjligheten
att aktivera extra/dricksfunktion i
terminalen. Valj ON om kunden skall
ha denna méjlighet eller OFF for att
stdnga av denna funktion. Vald funk-
tion markeras med en stjdrna.

SEK: 100,00
BELOPP + EXTRA
SEK: 0.00

AVVAKTA BELOPP+EXTRA

TRYCK OK ELLER STOP

Om funktionen Extra &r péaslagen i terminalen har
kunden mdjlighet att ange ett extra belopp/dricks
i samband med kopet. Kunden anger det totala
beloppet som transaktionen skall genomféras pa
inklusive extra/dricks. Vill kunden inte ange ett
extra belopp kan gron knapp tryckas direkt pa
kund- eller operatorsenheten och dialogen gar
vidare sa kunden kan sla sin kod.

Skifthantering Terminalen har en funktion som gor det méjligt att
dela upp forséljningen pé olika forséljare eller skift.

Aktivera skifthantering

BELOPP
SEK 0,00 Vélj ADMIN.
ADMIN FUNK TRANS

1. ANVANDARKONFIG
2. KOMMUNIKATION

3. LOGGMENY Vilj ANVANDARKONFIG och tryck pa @
4. TERMINALKONFIG
A OK v
1. KODORD . .
2. MOMS Bladdra till SKIFTHANTERING
3. SKIFTHANTERING .
4. KVITTOUTSKRIFT och tryck pa @
A OK v
SAKTIVERA? TRYCK OK. Tryck pi 9

TERMINAL STANGD Skifthantering aktiverad

LOGGA IN
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Skifthantering forts.

Paborija skift

TERMINAL STANGD

LOGGA IN

ANGE FORSALJAR ID
1

BELOPP

SEK 0,00
ADMIN FUNK TRANS

Avsluta skift

BELOPP

SEK 0,00
ADMIN FUNK TRANS
4. LOGON

5. HAMTA PARAMETRAR
6. LOGGA PA/AV
7. SPRAK

A oK v

LOGGA AV? TRYCK OK

UTSKRIFT SKER

TERMINAL STANGD

Vélj LOGGA IN.

Mata in Férsljar-ID (1-250) och tryck pa @

Transaktionerna kommer nu att
registreras pa valt Forséljar-ID

Vélj FUNK.

Valj LOGGA PA/AV och tryck pa (9

Tryck pa @

En skiftrapport skrivs ut for det avslutade skiftet.
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Riskreducering

Tappa inte sugen om olyckan skulle vara frame, nu erbjuder vi Riskreducering som
técker det mesta av sjélvrisken for din vanliga forsakring.

| terminalavtalet ingdr som standard service och kundservice pa mjukvaru- och hard-
varurelaterade fel som kan uppstd. Det innebér att vi byter terminalen kostnadsfritt om
vi inte kan I6sa problemet Gver telefon.

Daremot tdcker inte serviceavtalet yttre skada pé terminalen som orsakats av en
olycka eller vardsloshet. Tecknar du var Riskreducering for 45 kronor per ménad, helt
utan bindningstid, blir kostnaden emellertid maximalt 2500 kronor for dig om nagot
sadant skulle hianda. Géller dock ej vid stold eller om du tappat bort terminalen.

Hor av dig till oss for mer information om vér smarta Riskreducering.
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Originaltillbehor

For att din kortterminal ska fungera optimalt rekommenderar vi starkt véra sarskilt
anpassade originatillbehor.

Rengéringskort

Vara rengdringskort bestar av microfibrer som effektivt rengér sévdl magnetspars-
lasaren som chipldsaren. Drag regelbundet kortet forsiktigt ndgra ganger som ett
vanligt betalkort i respektive lasare, s& minskar risken for koer i kassan pé grund av
kranglande kortterminal.

Bisfenolfria kvittorullar

Att anvdnda kvittorullar med ett papper som inte dammar, som &r fritt fran Bisfenol-A
och som ar arkivbesténdigt borde vara en sjélvklarhet. Vara kvittorullar uppfyller

alla dessa krav och skapar dérfor en effektiv och halsosam arbetsmiljo — bade for
personal och kortterminal.

Bestall direkt fran Babs Paylink:

Mail kundservice@babspaylink.se
Fax 08-74303 20
Webb www.babspaylink.se

BARS PRYLINKE

ORIGiNAL
T EE )

Rengornaskon

TN 5818

© Babs Paylink 2015. Anvandarmanual Yomani SA. Version Maj 2015



Lathund for vanliga funktioner

KOP

Ange belopp €

Be kund sétta i /dra kort €3
Ange ev moms €3

Ange ev kontantbelopp €3
Be kund ange konto/kredit
Be kund ange PIN-kod €

RETUR

Tryck TRANS

Tryck €

Ange losenord €3
Ange belopp €&

Sétt i /dra kort

Ange ev konto el kredit

Tryck FUNK
Tryck 4

MANUELLT KOP

Ange belopp &3

Tryck pA MANUELLT

Ange kortnummer €3

Ange giltighetstid, mén/ar €
Gor ett kortavdrag €

Ange ev moms €3

Ange ev kontantbelopp €3
Ange ev konto el kredit

KVITTOKOPIA

Tryck FUNK
Tryck 2

Tryck TRANS
Tryck 2 €3

Tryck FUNK
Tryck 3 €3
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Funktionshyra E

Funktionshyra &r ett begrepp som vi introducerat p& terminalmarknaden och som

vi &r extra stolta Gver. Var funktionshyra innebér att du som kund helt enkelt hyr en
funktion — ndmligen férmdgan att alltid kunna ta betalt med kort — snabbt och
akert. Gér terminalen mot férmodan sonder kommer en ny direkt. Har du fragor sitter
var support redo att omedelbart besvara dem. Nér ny teknologi gor din kortterminal
foréldrad far du en ny direkt. Hor av dig till oss om du vill veta mer om fordelarna
och allt praktiskt som ingar.
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Egna anteckningar

Mitt Babsnummer Min skyddskod

Viktiga telefonnummer till Babs Paylink

Kundservice 08-6916900
Bestallningar kan dven goras pa www.babspaylink.se

Tekniska data

Processor .............. Dual ARM 9.

Minne ................. 64 MB RAM, 128 MB Flash.

Display. ................ Farg TFT, 320 240 pxl.
EMV................... EMV 4.3 Level 1, EMV 4.3 Level 2, PCI PTS 3.X
Magnetkortldsare . . . . . . .. Magnetkortldsare, ISO 1/2/3 + Contactless.
SAM-kortshallare . . . . . ... Plats for tvd SAM-kort.

Kommunikation. ......... Ethernetkort, USB, RS232.

Tangentbord ............ 19-knappars ergonomiskt, med PINPAD.
Granssnitt .. ............ Externt for printer och operatorsenhet.
Operatorsenhet.......... Grafisk display med 4 textrader, 20 tecken per rad,

122 x 32 grafiska punkter, 19-knappars ergonomiskt
bakrundsbelyst tangentbord. Externt granssnitt for
kundenhet.
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